
Mini-INQA-Check – Pflege, Bau & Gastronomie
Kurzanalyse für kleine und mittelständische Unternehmen – Dauer: ca. 3 Minuten

Ziel: Erkennen, ob ein staatlich gefördertes INQA-Coaching (bis zu 80 % Kostenübernahme) Ihre 
Transformation wirksam unterstützen kann.
Förderbare Themenfelder:

1. Führungskultur & Zusammenarbeit
2. Arbeitsorganisation & Prozesse
3. Mitarbeiterbindung & Motivation
4. Gesundheit & Resilienz
5. Digitalisierung & Wissensmanagement

Förderkriterien – trifft das auf Ihr Unternehmen zu?
Wir sind ein kleines oder mittleres Unternehmen (in der Regel bis 249 Mitarbeitende).
Unser Jahresumsatz liegt unter 50 Mio. € oder unsere Jahresbilanzsumme unter 43 Mio. €.
Wir sind privatwirtschaftlich organisiert (kein öffentlicher Träger).
Es liegt keine laufende Insolvenz vor.
Wir sind bereit, den Eigenanteil (mind. 20 % der Coachingkosten) zu tragen.

Selbstcheck – bitte „Ja“ oder „Nein“ ankreuzen:
Allgemein (branchenübergreifend):
Unsere Führungskräfte haben zu wenig Zeit, um strategisch zu arbeiten.
Konflikte im Team werden oft zu spät erkannt oder gelöst.
Digitale Tools sind vorhanden, werden aber nicht konsequent genutzt.
Wir verlieren Mitarbeitende innerhalb der ersten 12 Monate nach Einstellung.
Der Wissenstransfer zwischen erfahrenen und neuen Mitarbeitenden ist nicht optimal.

Pflege & Gesundheit:
Fachkräfte zu finden oder zu halten, ist eine große Herausforderung.
Hohe Belastung (Arbeitsverdichtung, Schichtdienst) ist ein Dauerproblem.
Krankheits- und Ausfalltage beeinträchtigen die Abläufe spürbar.

Hotellerie & Gastronomie:
Saisonale Spitzen führen zu Überlastung.
Prozesse zwischen Küche, Service und Verwaltung laufen nicht reibungslos.
Nachwuchskräfte zu gewinnen, ist schwierig.

Bau & Handwerk:
Unsere Arbeitsorganisation hängt stark von einzelnen Schlüsselpersonen ab.
Die Abläufe zwischen Baustelle, Büro und Kunden haben Optimierungspotenzial.
Sicherheits- und Gesundheitsthemen binden viele Ressourcen.

Auswertung:
0–1 Ja → aktuell kein dringender Förderbedarf
2–4 Ja → Fördermöglichkeit wahrscheinlich – lohnt sich zu prüfen
5+ Ja → Hoher Förderbedarf – INQA-Coaching kann erheblich entlasten und verbessern
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